
 

採用 CloudWorks 雲端通訊服務平台 

中小企業也可以跟大公司一樣，建立俱有規模的通訊服務噢！ 

不需採購交換機系統、不需採購視訊系統、不需採購語音系統、不需採購

客服系統、最便宜的價格，最完整的系統，只需每月支付月租費！ 

² 中小企業也可以像大公司輕鬆擁有國際化的雲端總機自動應答服務 

² 中小企業也可以像大公司輕鬆擁有行動化的通訊服務，桌面分享、辦公室分

機與行動分機、視訊語音會議、聊天、整合通訊錄，單一平台一次搞定 

² 中小企業也可以像大公司輕鬆擁有自己的客服系統，完備的管控、多樣化的

報表，在既有的總機分機服務上就可以提供服務，不需另購系統 

² 免備品、免系統設備維護，最低成本、最有效率，還能夠每月抵稅的辦公室

通訊服務 

² 最合理的租賃價格、最頂級的通訊系統 

² 企業跨區跨國分公司通訊最佳選擇，跨國視訊、出差漫遊全網內最省方案！ 

² 搭載配備 :  

       標準配備 ：Voice Gateway 、IP Phone 

             選購配備 ：Smart Phone 、Pad、 PC 、Laptop 

            

全國各區經銷加盟，熱情招募中～ 
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項目 BW-BE （基本型）  BW-VE1（加值型 1）  BW-VE2 （加值型 2）  

交換機功能 

來電轉接   

來電回撥 

來電保留   

通話轉移 

通話紀錄   

來電插撥 

末號重撥  

三方通話 

語音信箱  

8 組速撥鍵 

一號多機(3 組)               

一號多機裝置切換 

基本型 

自動回撥   勿擾模式 

匿名來電拒接  隱藏發話號碼 

對內顯示發話號碼  

個人化來電答鈴(Ringback) 

個人化通話保留音樂  

來電同步響鈴 

來電循序響鈴 8 組速撥鍵 

一號多機(5 組)  

外線群呼   

多方通話 

 加值型 1 

10  100 組速撥鍵 

防止插話  直接代接  

即按即說  漫遊辦公  

直接代接插話  禁止轉移通話  

選擇性來電拒接   

   語音信箱(影像)          

Call Me Now   

一號多機(10 組)  

外線群呼   

多方通話 

標準配備 Voice Gateway、IP Phone 

    

配置服務 

櫃檯 (自動總機) (1port) 櫃檯 (自動總機) (5port) 櫃檯 (自動總機) (5port) 

Instant Messaging & 

 Presence 

Instant Messaging &  

Presence 

Instant Messaging &  

Presence 

桌面分享 桌面分享 桌面分享 

行動多方語音會議  (3 port) 行動多方語音會議  (10port) 行動多方語音會議  (15 port) 

行動多方視訊會議 (3 port) 行動多方視訊會議 (10port) 行動多方視訊會議 (15 port) 

Meet Me 語音會議 ( 5 port ) Meet Me 語音會議 ( 10 port ) Meet Me 語音會議 ( 15 port ) 

選配行動分機

APP 

iOS 、Android (2 選 1) 

Mac、Win(2 選 1) 

選配行動裝置 Smart Phone 、Pad、 PC 、Laptop 

選配終端裝置 Voice Gateway、eSBC、IP Phone、IP Video Phone、八爪魚、MCU、WIFI AP  

	  


